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परि�चय और अस्वीीकरण

धाात्रीी ट्रर स्ट, जोो आदि�वाासीी महि�लााओं,ं युुवााओं ंकेे सशक्ति�करण और आदि�वाासीी समुुदाायोंं� 
केे वन अधि�काारोंं� केे लि�ए काार्ययरत हैै, मध्य प्रदेेश केे कुुछ संंरक्षि�त के्षेत्रोंं� जैैसेे पन्नाा टााइगर 
रि�जर्वव मंें काार्यय कर रहीी हैै। यह पुुस्ति�काा (हंैंडबुुक) वि�शेष रूप सेे उन आदि�वाासीी और 
वनवाासीी समुुदाायोंं� कीी सहाायताा केे लि�ए तैैयाार कीी गई हैै जोो माानव-वन्यजीीव संंघर्षोंं सेे 
बाार-बाार प्रभाावि�त होोते हंैं। येे संंघर्षष आमतौौर पर तब होोते हंैं जब वन्यजीीव माानव बस्ति�योंं� 
केे नि�कट आ जाातेे हंैं, जि�ससेे कई बाार माानवीीय जाान कीी हाानि�, घाायल, फसल कोो नुुकसाान 
और मवेशि�योंं� कीी मृृतु्यु जैैसीी दुुखद घटनााएंं  घटतीी हंैं। इन नुुकसाानोंं� सेे न केेवल शाारीीरि�क 
क्षति� होोतीी हैै, बल्कि� परि�वाारोंं� कोो भाावनाात्मक आघाात और आर्थि�िक संंकट काा भीी साामनाा 
करनाा पड़ताा हैै, जोो अपनीी आजीीवि�काा केे लि�ए कृृषि� और पशुुपाालन पर नि�र्भभर रहते हंैं।

इन प्रभाावोंं� कोो कम करने केे लि�ए, मध्य प्रदेेश सरकाार एक वि�त्तीीय सहाायताा योोजनाा प्रदाान 
करतीी हैै, जि�सकेे अंंतर्गगत प्रभाावि�त परि�वाारोंं� कोो उनकेे नुुकसाान केे लि�ए मुुआवजाा दि�याा 
जााताा हैै। हाालांं�कि�, इस मुुआवजेे कोो प्रााप्त करने कीी प्रक्रि�याा जटि�ल होोतीी हैै, और कई 
प्रभाावि�त व्यक्ति� इस प्रक्रि�याा याा उपलब्ध सहाायताा केे बाारेे मंें जाानकाारीी नहींं � रखतेे हंैं। इस 
आवश्यकताा कोो समझतेे हुए, हमने यह हंैंडबुुक तैैयाार कीी हैै तााकि� समुुदाायोंं� कोो मुुआवजाा 
दाावोंं� केे लि�ए आवेेदन प्रक्रि�याा कोो समझनेे मंें सहाायताा मि�ल सकेे। 

इस हंैंडबुुक मंें उल्लि�खि�त मुुआवजाा प्रक्रि�याा मध्य प्रदेेश केे वन वि�भााग एवंं रााजस्व वि�भााग 
द्वााराा वर्षष 2014 मंें जाारीी परि�पत्रोंं� पर आधाारि�त हैै। हाालांं�कि�, यह प्रक्रि�यााएंं , संंबंंधि�त दस्ताावेेज़ 
और मुुआवजाा रााशि� समय-समय पर बदलतीी रहतीी हंैं। रााज्य सरकाार समय-समय पर 
मुुआवजाा रााशि�, दस्ताावेेज़ और आवेेदन प्रक्रि�याा केे प्राारूप कोो संंशोोधि�त करतीी हैै। अतःः  
कि�सीी भीी प्रकाार काा दाावाा करने सेे पूूर्वव, यह सुुनि�श्चि�त कर लंें कि� उस वि�शेष प्रकाार कीी 
क्षति� केे लि�ए वर्ततमाान मंें लाागूू मुुआवजाा रााशि� और आवेेदन प्रक्रि�याा क्याा हैै। यह जाानकाारीी 
केेवल माार्गगदर्शशन केे उदे्देश्य सेे प्रदाान कीी गई हैै। अंंति�म मुुआवजाा रााशि� और प्रक्रि�याा 
वर्ततमाान सरकाारीी नि�यमोंं� और दि�शाानि�र्देशोंं� केे अनुुसाार भि�न्न होो सकतीी हैै।
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1. वन्यजीीवोंं�  द्वााराा जन-हाानि�  पर मुुआवजाा प्रक्रि�याा

माानव-वन्यजीीव संंघर्षष केे काारण जन-हाानि� (माानव मृृतु्यु) कीी स्थि�ति� मंें मुुआवजाा 
भुुगताान, प्रक्रि�यााएँँ और नीीति�याँँ� मध्य प्रदेेश शाासन केे वन वि�भााग द्वााराा 6 फरवरीी 2014 
कोो जाारीी परि�पत्र क्रमांं�क क्र. एफ 25-17/2011/10-3 मंें उले्लेखि�त हंैं। यह परि�पत्र 
वन वि�भााग सेेवाा क्र. 10.1 केे अंंतर्गगत आताा हैै, जि�समंें वन्य जीीवोंं� केे हमले सेे हुई मृृतु्यु 
पर रााहत रााशि� भुुगताान काा प्राावधाान कि�याा गयाा हैै।
हाालाँँ�कि� इस प्रक्रि�याा कीी शुुरुआत वन वि�भााग द्वााराा कीी जाातीी हैै, परनु्तु यदि� वि�भााग द्वााराा 
पहल न कीी जााए, तोो पीीड़ि�त व्यक्ति� केे उत्तरााधि�काारीी याा परि�जन स्वयंं इस प्रक्रि�याा काा 
पाालन करते हुए आवेेदन कर सकते हंैं।

पदााभि�हि�त अधि�काारीी और समय सीीमाा 

नाामि�त / पदााभि�हि�त अधि�काारीी: संंबंंधि�त के्षेत्र केे वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी (Forest 
Range Officer)
समय सीीमाा: आवेेदन प्रााप्त होोने कीी ति�थि� सेे 3 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर

आवेेदन काा प्राारूप

आवेेदन काा प्राारूप परि�शि�ष्ट-1 मंें दि�याा गयाा हैै।
आवेेदक इस प्राारूप काा उपयोोग कर सकते हंैं याा फि�र उसीी प्राारूप केे अनुुसाार 
साादेे काागज़ पर आवेेदन प्रसु्तुत कर सकते हंैं।

पाात्रताा कीी शरं्तें

मुुआवजाा प्रााप्त करने हेेतुु नि�म्नलि�खि�त शर्तोंं काा पूूराा होोनाा अनि�वाार्यय हैै:

मृृतु्यु कि�सीी वन्यजीीव (साँँ�प, गुुहेेराा याा अन्य वि�षैलेे जीीवोंं� कोो छोोड़कर) केे हमले सेे 
हुई होो।
आवेेदक मृृतक काा परि�जन, रि�शे्तेदाार याा उत्तरााधि�काारीी होोनाा चााहि�ए।

2.



महत्वपूूर्णण दस्ताावेेज़

आवेेदन केे सााथ नि�म्नलि�खि�त दस्ताावेेज़ संंलग्न करनाा अनि�वाार्यय हैै:

 (i)    एफआईआर / पुुलि�स रि�पोोर्टट कीी प्रति�
 (ii)   मृृतु्यु प्रमााण पत्र (डॉॉक्टर / सरपंंच / पंंचाायत सचि�व / स्थाानीीय नि�कााय द्वााराा जाारीी 
/ पंंचनाामाा)
 (iii)  पोोस्टमाार्टटम रि�पोोर्टट
 (iv)  उत्तरााधि�काारीी प्रमााण पत्र (सरपंंच / पंंचाायत सचि�व / स्थाानीीय नि�कााय द्वााराा जाारीी)
 (v)   आवेेदक काा आधाार काार्डड
 (vi)  आवेेदक केे बंैंक खाातेे काा वि�वरण

आवेेदन कैैसेे करें

आप दोो तरीीकोंं� सेे आवेेदन जमाा कर सकते हंैं:
1. सीीधेे संंबंंधि�त नाामि�त अधि�काारीी (वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी) केे काार्याा�लय मंें
2. लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे ऑनलााइन
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आवेेदन नि�रााकरण करने कीी प्रक्रि�याा :

आवेेदन सीीधेे नाामि�त अधि�काारीी केे काार्याा�लय मंें याा लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे जमाा 
कि�याा जाा सकताा हैै।

वन्यजीीव द्वााराा मृृतु्यु कीी घटनाा सेे संंबंंधि�त आवेेदन याा शि�काायत प्रााप्त होोने पर, वन 
परि�क्षेत्र अधि�काारीी  मौौकेे पर जााकर जांं�च करेंगेे और पंंचनाामाा तैैयाार करेंगेे।

यदि� जांं�च मंें पुुष्टि� होोतीी हैै कि� मृृतु्यु वन्यजीीव केे काारण हुई हैै, तोो मृृतक केे परि�वाार 
कोो तत्कााल सहाायताा केे रूप मंें ₹5,000 कीी रााहत रााशि� प्रदाान कीी जााएगीी।

नाामि�त अधि�काारीी द्वााराा समय पर कीी गई जांं�च केे बााद, यदि� घटनाा वैैध पााई जाातीी हैै, 
तोो पहले दीी गई रााहत रााशि� कोो ₹8 लााख (याा सरकाार द्वााराा नि�र्धाा�रि�त संंशोोधि�त रााशि�) 
मंें सेे घटााकर शेेष रााशि� आवेेदक कोो दीी जााएगीी।

मृृतु्यु सेे पहले इलााज मंें जोो भीी खर्चच हुआ होोगाा, उसकीी आर्थि�िक भरपााई 
(reimbursement) अलग सेे कीी जााएगीी।
 
इस पूूरीी काार्ययवााहीी कोो 3 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर पूूराा कि�याा जााएगाा।

रााहत रााशि� स्वीीकाार करने काा आदेेश वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी द्वााराा जाारीी कि�याा 
जााएगाा।
मुुआवजाा रााशि� ई-पेेमंेंट / डीीडीी / चेेक केे मााध्यम सेे आवेेदक केे बंैंक खाातेे मंें जमाा 
कीी जााएगीी।

शुुल्क

वन्यजीीव केे काारण मृृतु्यु पर मुुआवजेे केे लि�ए आवेेदन पर कोोई शुुल्क नहींं � लि�याा 
जााताा।
हाालाँँ�कि�, यदि� आवेेदन लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे ऑनलााइन कि�याा जााताा हैै, तोो ₹30 
काा नि�र्धाा�रि�त शुुल्क लि�याा जााएगाा।

अपीील प्रक्रि�याा

आवेेदन अस्वीीकृृत कि�याा गयाा होो।
नि�र्धाा�रि�त समय सीीमाा मंें आवेेदन काा नि�रााकरण न हुआ होो।

आवेेदक नि�म्नलि�खि�त परि�स्थि�ति�योंं� मंें अपीील कर सकते हंैं:
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प्रथम अपीील

पहलीी अपीील वन मंंडल अधि�काारीी / संंरक्षि�त के्षेत्र केे उप संंचाालक / सहाायक संंचाालक 
कोो कीी जाा सकतीी हैै।
अपीील आवेेदन कीी अस्वीीकृृति� याा समय सीीमाा समााप्ति� कीी ति�थि� सेे 30 दि�नोंं� केे भीीतर 
अपीील दाायर कीी जाानीी चााहि�ए।
प्रथम अपीील अधि�काारीी 15 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर अपीील काा नि�रााकरण करेगाा।

द्वि�तीीय अपीील

प्रथम अपीील अधि�काारीी केे नि�र्णणय केे वि�रुद्ध दूूसरीी अपीील वन संंरक्षक / संंरक्षि�त के्षेत्र 
केे  संंचाालक  कोो कीी जाा सकतीी हैै।
यह अपीील प्रथम अपीील अधि�काारीी केे नि�र्णणय कीी ति�थि� सेे 60 दि�नोंं� केे भीीतर दाायर कीी 
जाानीी चााहि�ए।

(नोोट - यहाँँ� वन्य प्रााणीी सेे ताात्पर्यय वन्य प्रााणीी (संंरक्षण) अधि�नि�यम, 1972 मंें दीी गई परि�भााषाा सेे हैै।)
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नाामि�त अधि�काारीी और समय सीीमाा

नाामि�त अधि�काारीी: संंबंंधि�त के्षेत्र केे वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी (forest range officer)
समय सीीमाा: आवेेदन कीी प्रााप्ति� कीी ति�थि� सेे 7 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर सेेवाा पूूर्णण कीी जाानीी 
चााहि�ए।

आवेेदन काा प्राारूप

आवेेदन काा प्राारूप परि�शि�ष्ट-6 मंें दि�याा गयाा हैै।
आवेेदक इस नि�र्धाा�रि�त प्राारूप काा उपयोोग कर सकते हंैं याा उसीी केे अनुुसाार साादेे 
काागज़ पर भीी आवेेदन देे सकते हंैं।

पाात्रताा कीी शरं्तें

घाायल केेवल वन्यजीीवोंं� केे हमले सेे होोनीी चााहि�ए।
साँँ�प,  गुुहेेराा, याा अन्य वि�षैलेे जाानवरोंं� द्वााराा कााटेे जाानेे केे माामलोंं� मंें यह मुुआवजाा लाागूू 
नहींं � होोताा।

2.  वन्यजीीवोंं�  द्वााराा जन-घाायल होोनेे पर मुुआवजाा प्रक्रि�याा

वन-माानव संंघर्षष केे काारण यदि� कि�सीी व्यक्ति� कोो वन्यजीीव द्वााराा घाायल कि�याा 
जााताा हैै, तोो उससेे संंबंंधि�त मुुआवजाा भुुगताान, प्रक्रि�याा और नीीति�याँँ� मध्य प्रदेेश 
शाासन केे वन वि�भााग द्वााराा परि�पत्र क्रमांं�क एफ 25-17/2011/10-3, दि�नांं�क 6 
फरवरीी 2014 केे तहत नि�र्धाा�रि�त कीी गई हंैं। यह प्रक्रि�याा वन वि�भााग सेेवाा क्रमांं�क 
10.2 केे अंंतर्गगत आतीी हैै, जोो वन्यजीीवोंं� द्वााराा घाायल कि�ए गए व्यक्ति�योंं� कोो रााहत 
रााशि� केे भुुगताान सेे संंबंंधि�त हैै।

हाालाँँ�कि�, मुुआवजाा प्रक्रि�याा आरंंभ करने कीी ज़ि�मे्मेदाारीी वन वि�भााग कीी होोतीी हैै, 
लेेकि�न यदि� वेे ऐसाा नहींं � करते, तोो पीीड़ि�त व्यक्ति� याा उसकेे परि�जन नि�र्धाा�रि�त 
प्रक्रि�याा केे अनुुसाार स्वयंं आवेेदन प्रसु्तुत कर सकते हंैं।

8.



आवश्यक दस्ताावेेज़

आवेेदक कोो आवेेदन केे सााथ नि�म्नलि�खि�त दस्ताावेेज़ संंलग्न करने होंं�गेे:
1. प्रमााण पत्र याा पंंचनाामाा — डॉॉक्टर / सरपंंच / पंंचाायत सचि�व / स्थाानीीय नि�कााय  द्वााराा 
जाारीी
2. उपचाार सेे संंबंंधि�त मेेडि�कल बि�ल
3. स्थाायीी वि�कलांं�गताा कीी स्थि�ति� मंें शाासकि�याा डॉॉक्टर द्वााराा प्रमााण पत्र
4. आधाार काार्डड (आवेेदक काा)
5. बंैंक वि�वरण (आवेेदक केे नााम पर)

आवेेदन कैैसेे जमाा करें

आप दोो तरीीकोंं� सेे आवेेदन जमाा कर सकते हंैं:

1. सीीधेे संंबंंधि�त नाामि�त अधि�काारीी (वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी) केे काार्याा�लय मंें
2. लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे ऑनलााइन

9.
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सेेवाा केे लि�ए नि�र्धाा�रि�त प्रक्रि�याा

आवेेदक अपनाा आवेेदन प्रत्यक्ष रूप सेे संंबंंधि�त नाामि�त अधि�काारीी केे काार्याा�लय मंें याा 
लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे जमाा कर सकताा/सकतीी हैै।

वन्यजीीव द्वााराा घाायल होोने सेे संंबंंधि�त शि�काायत याा आवेेदन प्रााप्त होोने पर, वन परि�क्षेत्र 
अधि�काारीी स्वयंं याा उनकेे सहाायक परि�क्षेत्र अधि�काारीी घटनाा स्थल पर पहँुँचकर स्थल 
जांं�च करेंगेे और पंंचनाामाा तैैयाार कि�याा जााएगाा।

यदि� यह पुुष्टि� होो जाातीी हैै कि� घाायल वन्यजीीव केे हमले केे काारण हुई हैै, तोो घाायल 
व्यक्ति� कोो ₹1000 कीी तत्कााल रााहत रााशि� प्रदाान कीी जााएगीी।

घाायल व्यक्ति� कोो दीी जाानेे वाालीी मुुआवजाा रााशि� इस प्रकाार हैै:
साामाान्य रूप सेे घाायल  होोनेे  कीी स्थि�ति� मंें:
 इलााज सेे संंबंंधि�त बि�लोंं� कीी प्रसु्तुति� केे आधाार पर, अधि�कतम ₹30,000 (याा शाासन 
द्वााराा नि�र्धाा�रि�त संंशोोधि�त रााशि�) कीी रााशि� भुुगताान कीी जााएगीी। इसमंें सेे तत्कााल रााहत 
रााशि� (₹1000) कोो घटााकर भुुगताान कि�याा जााएगाा।

स्थाायीी वि�कलांं�गताा कीी स्थि�ति� मंें:
 यदि� आवेेदक द्वााराा स्थाायीी वि�कलांं�गताा काा प्रमााणपत्र प्रसु्तुत कि�याा जााताा हैै, तोो उसेे 
₹1,00,000 कीी अति�रि�क्त रााहत रााशि� प्रदाान कीी जााएगीी, सााथ हीी इलााज पर आयाा पूूराा 
खर्चच भीी दि�याा जााएगाा।

येे पूूरीी काार्ययवााहीी 7 दि�न केे भीीतर खत्म होो जाानीी चााहि�ए।

अवेेदक चि�कि�त्साा प्रीीति�पूूर्ति�ि और स्थि�र वि�कल्प सम्बन्धीी आवेेदन एक सााथ याा अलग-अलग 
देे सकताा हैै।

12.

रााहत रााशि� स्वीीकाार करने काा आदेेश वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी द्वााराा जाारीी कि�याा जााएगाा।
मुुआवजाा रााशि� ई-पेेमंेंट / डीीडीी / चेेक केे मााध्यम सेे आवेेदक केे बंैंक खाातेे मंें जमाा कीी 
जााएगीी।
येे पूूरीी काार्ययवााहीी 7 दि�न केे भीीतर खत्म होो जाानीी चााहि�ए।
आवेेदक चि�कि�त्साा प्रीीति�पूूर्ति�ि और स्थि�र वि�कल्प सम्बन्धीी आवेेदन एक सााथ याा अलग-
अलग देे सकताा हैै।



शुुल्क

वन्यजीीव केे काारण घाायल पर मुुआवजे़े केे आवेेदन हेेतुु कोोई शाासकीीय शुुल्क नहींं � 
लि�याा जााताा।
हाालांं�कि�, यदि� आवेेदन लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे ऑनलााइन कि�याा जााताा हैै, तोो 
₹30 काा नि�र्धाा�रि�त शुुल्क लि�याा जााताा हैै।

अपीील प्रक्रि�याा

आवेेदन काा अस्वीीकाार कि�याा गयाा होो।
नि�र्धाा�रि�त समय सीीमाा केे भीीतर आवेेदन काा नि�रााकरण न हुआ होो।

प्रथम अपीील
प्रथम अपीील संंबंंधि�त वन मंंडल अधि�काारीी / संंरक्षि�त के्षेत्र केे उप संंचाालक / सहाायक 
संंचाालक कोो कीी जाा सकतीी हैै।
यह अपीील, आवेेदन कीी अस्वीीकृृति� याा नि�र्धाा�रि�त समय सीीमाा समााप्त होोने कीी ति�थि� सेे 
30 दि�नोंं� केे भीीतर प्रसु्तुत करनीी होोगीी।
अपीील अधि�काारीी 15 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर अपीील काा नि�रााकरण करेगाा।

द्वि�तीीय अपीील
प्रथम अपीील अधि�काारीी केे नि�र्णणय केे वि�रुद्ध द्वि�तीीय अपीील संंबंंधि�त वन संंरक्षक / 
संंरक्षि�त के्षेत्र केे संंचाालक कोो कीी जाा सकतीी हैै।
यह अपीील पहलीी अपीील केे नि�र्णणय कीी ति�थि� सेे 60 दि�नोंं� केे भीीतर प्रसु्तुत करनीी 
होोगीी।

13.

आवेेदक नि�म्नलि�खि�त परि�स्थि�ति�योंं� मंें अपीील कर सकताा हैै:



नाामि�त अधि�काारीी और समय-सीीमाा

नाामि�त अधि�काारीी:-  संंबंंधि�त के्षेत्र केे वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी (Forest Range Offi-
cer) 
समय-सीीमाा:- आवेेदन जमाा करने कीी ति�थि� सेे 30 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर सेेवाा पूूर्णण 
कीी जाानीी चााहि�ए।

आवेेदन काा प्राारूप

आवेेदन काा प्राारूप परि�शि�ष्ट-11 मंें उपलब्ध हैै।
आवेेदक चााहेे तोो नि�र्धाा�रि�त प्राारूप केे आधाार पर साादेे काागज पर भीी आवेेदन कर 
सकते हंैं।

पाात्रताा कीी शरं्तें

नि�कटतम वन अधि�काारीी कोो घटनाा केे 48 घंंटे केे भीीतर (मौौखि�क याा लि�खि�त रूप सेे) 
सूूचि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए।
मवेशीी कीी मृृत देेह कोो घटनाा स्थल सेे हटाायाा नहींं � गयाा होोनाा चााहि�ए।

14.

पशुु हाानि� केे लि�ए मुुआवज़ाा पाानेे हेेतुु नि�म्नलि�खि�त शर्तें पूूरीी होोनाा अनि�वाार्यय हैै:

(3) वन्यजीीवोंं�  द्वााराा पशु- हाानीी पर मुुआवज़ाा प्रक्रि�याा

वन वि�भााग, मध्यप्रदेेश शाासन द्वााराा दि�नांं�क 6 फरवरीी 2014 कोो जाारीी परि�पत्र क्रमांं�क 
एफ 25-17/2011/10-3 केे अनुुसाार, सेेवाा क्रमांं�क 10.3 केे अंंतर्गगत, वन्यजीीवोंं� द्वााराा 
पशुु- हाानीी (मवेशि�योंं� कीी मृृतु्यु) पर रााहत रााशि� केे भुुगताान कीी नीीति�, प्रक्रि�याा एवंं 
प्राावधाान नि�र्धाा�रि�त कि�ए गए हंैं।

हाालाँँ�कि� मुुआवज़ाा प्रक्रि�याा कीी पहल करने कीी ज़ि�मे्मेदाारीी वन वि�भााग कीी हैै, लेेकि�न 
यदि� वेे ऐसाा नहींं � करते हंैं, तोो पीीड़ि�त व्यक्ति� याा उसकेे परि�वाार केे सदस्य नि�र्धाा�रि�त 
प्रक्रि�याा काा पाालन करते हुए स्वयंं आवेेदन कर सकते हंैं।



महत्वपूूर्णण दस्ताावेेज़

1. नि�कटतम वन अधि�काारीी कोो 48 घंंटे केे भीीतर मवेशीी कीी मृृतु्यु कीी सूूचनाा देेनेे कीी 
पाावतीी रसीीद (यदि� उपलब्ध होो)।
2. आवेेदक काा आधाार काार्डड
3. आवेेदक काा बंैंक वि�वरण

आवेेदन कैैसेे करें?

1. प्रत्यक्ष रूप सेे संंबंंधि�त वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी केे काार्याा�लय मंें जााकर
2. लोोक सेेवाा कंेंद्र (Lok Seva Kendra) केे मााध्यम सेे ऑनलााइन आवेेदन करकेे

आप आवेेदन दोो तरीीकोंं� सेे जमाा कर सकते हंैं:

15.
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सेेवाा केे लि�ए नि�र्धाा�रि�त प्रक्रि�याा :

आवेेदक सीीधेे नाामि�त अधि�काारीी कोो याा लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे आवेेदन 
प्रसु्तुत कर सकताा/कर सकतीी हैै।

आवेेदन प्रााप्त होोने पर के्षेत्रीीय वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी याा सहाायक परि�क्षेत्र अधि�काारीी 
घटनाा स्थल पर जााकर वि�स्तृत जांं�च करेंगेे।

स्थाानीीय ग्राामीीणोंं� सेे चर्चाा� कर और स्वाामि�त्व (पशुु काा माालि�क) कीी पुुष्टि� कर एक 
पंंचनाामाा  तैैयाार कि�याा जााएगाा।
 
इसकेे बााद माामलाा पशुुपाालन वि�भााग कोो स्थाानांं�तरि�त कि�याा जााएगाा। पशुुपाालन 
वि�भााग आवश्यक परीीक्षण 7 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर करेगाा और अपनीी रि�पोोर्टट वन 
वि�भााग केे नाामि�त अधि�काारीी कोो भेेजेेगाा।

संंबंंधि�त अधि�काारीी द्वााराा नि�रीीक्षण और प्रााप्त दस्ताावेेजोंं� तथाा प्रमााणपत्र केे आधाार 
पर जांं�च रि�पोोर्टट तैैयाार कीी जााएगीी। रि�पोोर्टट तैैयाार करते समय परि�शि�ष्ट-14 मंें दि�खााए 
गए बिं�ंदुओं ंकीी जाानकाारीी भीी शाामि�ल कीी जााएगीी।

जांं�च और शि�काायत पर नि�र्णणय लेेनेे केे बााद, सेेवाा प्रदाान करने हेेतुु मुुआवजेे काा 
आदेेश के्षेत्रीीय वन परि�क्षेत्र अधि�काारीी द्वााराा नि�यमोंं� केे अनुुसाार जाारीी कि�याा जााएगाा।

सभीी काार्योंं कोो यथााशीीघ्र, लेेकि�न अधि�कतम 30 काार्यय दि�वसोंं� कीी समय सीीमाा मंें 
पूूराा कि�याा जाानाा चााहि�ए।

18.



रााहत रााशि� काा नि�र्धाा�रण :

रााजस्व पुुस्तक परि�पत्र केे प्राावधाानोंं� केे अनुुसाार रााहत रााशि� नि�र्धाा�रि�त कीी जााएगीी, जोो 
वर्ततमाान (2023 केे अनुुसाार ) मंें नि�म्नाानुुसाार हैै:

19.



भुुगताान प्रक्रि�याा

मुुआवजेे कीी रााशि� आवेेदक द्वााराा प्रदाान कि�ए गए बंैंक खाातेे मंें ई-पेेमंेंट / डीीडीी / चेेक 
केे मााध्यम सेे जमाा कीी जााएगीी।

शुुल्क

जंंगलीी जाानवरोंं� द्वााराा मवेशि�योंं� कीी हाानि� केे लि�ए मुुआवजेे केे आवेेदन पर कोोई शुुल्क 
नहींं � लि�याा जााताा हैै।
हाालांं�कि�, लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे ऑनलााइन आवेेदन करने पर ₹30/- काा 
नि�र्धाा�रि�त शुुल्क लाागूू होोताा हैै।

अपीील प्रक्रि�याा

आवेेदक नि�म्नलि�खि�त परि�स्थि�ति�योंं� मंें अपीील कर सकताा हैै:

आवेेदन अस्वीीकृृत होोने कीी स्थि�ति� मंें।
नि�र्धाा�रि�त समय सीीमाा केे भीीतर आवेेदन काा समााधाान न होोने कीी स्थि�ति� मंें।

प्रथम अपीील

प्रथम अपीील वन मंंडल अधि�काारीी / संंरक्षि�त के्षेत्र केे उप संंचाालक / सहाायक संंचाालक 
कोो अस्वीीकृृति� कीी ताारीीख याा नि�र्धाा�रि�त समय सीीमाा समााप्त होोने कीी ति�थि� सेे 30 दि�नोंं� 
केे भीीतर प्रसु्तुत कीी जाा सकतीी हैै।

अपीील अधि�काारीी 15 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर अपीील काा समााधाान करेगाा।

द्वि�तीीय अपीील

प्रथम अपीील अधि�काारीी केे नि�र्णणय केे वि�रुद्ध द्वि�तीीय अपीील वन संंरक्षक / संंरक्षि�त के्षेत्र  
संंचाालक कोो प्रथम अपीील केे नि�र्णणय कीी ति�थि� सेे 60 दि�नोंं� केे भीीतर प्रसु्तुत कीी जाा 
सकतीी हैै।
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(4). वन्यजीीवोंं�  द्वााराा फसलोंं�  कोो हुई  हाानि� केे लि�ए मुुआवजाा प्रक्रि�याा

यह सेेवाा उन व्यक्ति�योंं� कोो वि�त्तीीय सहाायताा (मुुआवजेे) केे रूप मंें रााहत प्रदाान करने केे 
लि�ए हैै, जि�नं्हें वन्यजीीवोंं� द्वााराा फसल कोो हुए नुुकसाान केे काारण हाानि� हुई हैै। यह भुुगताान, 
प्रक्रि�यााएंं  और नीीति�याँँ� मध्यप्रदेेश शाासन केे रााजस्व वि�भााग केे परि�पत्र क्रमांं�क एफ 
5-6/2014/साात-1, दि�नांं�क 28 जनवरीी 2014 तथाा सेेवाा क्रमांं�क 4.6 केे अंंतर्गगत नि�र्धाा�रि�त 
कीी गई हंैं। वन्य जीीवोंं� सेे फसल हाानि� केे लि�ए सरकाारीी सहाायताा कीी रााशि� और माापदंंड 
“रााजस्व पुुस्तक परि�पत्र खंंड 6 संंख्याा 4 (6-4), परि�शि�ष्ट 1(ए), 2018” केे अनुुसाार 
नि�र्धाा�रि�त होोते हंैं।

नाामि�त अधि�काारीी और समय सीीमाा

नाामि�त अधि�काारीी:

तहसीीलदाार / अपर तहसीीलदाार / नाायब तहसीीलदाार — ₹30,000 तक कीी रााशि� केे 
माामले संंभाालतेे हंैं।
अनुुवि�भाागीीय अधि�काारीी (SDO) (रााजस्व/ Revenue) — ₹50,000 तक कीी रााशि� केे 
माामले संंभाालतेे हंैं।
कलेक्टर — ₹2,00,000 तक कीी रााशि� केे माामले संंभाालतेे हंैं।

समय सीीमाा:
आवेेदन प्रााप्त होोने कीी ति�थि� सेे 30 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर फसल क्षति� केे लि�ए 
मुुआवजाा वि�तरि�त कि�याा जााएगाा।

आवेेदन काा प्राारूप

आवेेदन पत्र मंें “नौौ अनि�वाार्यय बिं�ंदु” होोते हंैं जि�नं्हें आवेेदक कोो भरनाा आवश्यक हैै। 
इस प्राारूप सेे दाावाा प्रक्रि�याा कोो प्रभाावीी रूप सेे संंचाालि�त करने केे लि�ए आवश्यक 
सभीी जाानकाारीी प्रााप्त होोतीी हैै।
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पाात्रताा कीी शरं्तें

पाात्रताा “रााजस्व पुुस्तक परि�पत्र 6-4” केे प्राावधाानोंं� केे अनुुसाार नि�र्धाा�रि�त होोतीी हैै।
यह सेेवाा उन व्यक्ति�योंं� केे लि�ए उपलब्ध हैै जि�नं्हें वन्यजीीवोंं� द्वााराा फसलोंं� कोो हुई 
क्षति� केे काारण नुुकसाान हुआ हैै।

महत्वपूूर्णण दस्ताावेेज

1. आवेेदक काा भूूमि� पट्टाा
2. भूूमि� काा नक्शाा
3. आवेेदक काा आधाार काार्डड
4. आवेेदक काा बंैंक वि�वरण

आवेेदन कैैसेे करें

आप दोो तरीीकोंं� सेे आवेेदन प्रसु्तुत कर सकते हंैं:

1. सीीधेे संंबंंधि�त काार्याा�लय मंें जााकर
2. लोोक सेेवाा कंेंद्र केे मााध्यम सेे ऑनलााइन आवेेदन कर
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आवेेदनोंं�  केे नि�पटाारेे कीी प्रक्रि�याा

आवेेदन पत्र प्रााप्त होोने पर, नाामि�त अधि�काारीी आवेेदन कोो अधि�कतम 3 काार्यय दि�वसोंं� 
केे भीीतर अपनेे अधीीनस्थ रााजस्व नि�रीीक्षक / पटवाारीी कोो स्थल नि�रीीक्षण हेेतुु पे्रेषि�त 
करेगाा।
संंबंंधि�त रााजस्व नि�रीीक्षक / पटवाारीी , वन वि�भााग केे बीीट गाार्डड / परि�क्षेत्र सहाायक और 
आवश्यकताानुुसाार कृृषि� / उद्याानि�कीी वि�भााग केे कर्ममचाारीी केे सााथ संंयुक्त रूप सेे 
स्थल नि�रीीक्षण कर रि�पोोर्टट तैैयाार करेंगेे।
उपरोोक्त अधि�काारीी / कर्ममचाारीी अधि�कतम 7 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर अपनीी स्थल 
नि�रीीक्षण रि�पोोर्टट प्रसु्तुत करेंगेे।
यदि� आवश्यक होो, तोो नाामि�त अधि�काारीी स्वयंं भीी स्थल काा नि�रीीक्षण कर सकते हंैं।
यदि� आवेेदक पाात्र पाायाा जााताा हैै, तोो प्रााप्त रााजस्व अधि�काारि�योंं� कीी रि�पोोर्टट केे आधाार 
पर नाामि�त अधि�काारीी केे काार्याा�लय मंें वि�त्तीीय सहाायताा स्वीीकृृत कीी जााएगीी।
भुुगताान आदेेश कीी सूूचनाा लि�खि�त रूप मंें प्रभाावि�त व्यक्ति� कोो दीी जााएगीी। यह संंपूर्णण 
प्रक्रि�याा आवेेदन प्रााप्त होोने कीी ति�थि� सेे अधि�कतम 30 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर पूूरीी कीी 
जााएगीी।

मुुआवजाा भुुगताान कीी प्रक्रि�याा

स्थल नि�रीीक्षण केे आधाार पर, प्रकरण तहसीीलदाार कोो प्रसु्तुत कि�याा जााताा हैै। यदि� 
प्रस्ताावि�त सहाायताा रााशि� ₹30,000 सेे अधि�क हैै, तोो तहसीीलदाार अधि�कतम 3 काार्यय 
दि�वसोंं� केे भीीतर अपनीी संंस्तुति� केे सााथ प्रकरण अनुुवि�भाागीीय अधि�काारीी (रााजस्व) 
कोो भेेजंेंगेे। 
रि�पोोर्टट प्रााप्त होोने पर, यदि� रााशि� ₹50,000 तक हैै तोो अनुुवि�भाागीीय अधि�काारीी अधि�क 
तम 7 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर सहाायताा रााशि� कोो स्वीीकृृत करेंगेे।
यदि� सहाायताा रााशि� ₹50,000 सेे अधि�क हैै, तोो अनुुवि�भाागीीय अधि�काारीी अधि�कतम 3 
काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर संंस्तुति� केे सााथ प्रकरण कलेक्टर कोो भेेजंेंगेे।
रि�पोोर्टट प्रााप्त होोने पर, कलेक्टर अधि�कतम 7 काार्यय दि�वसोंं� मंें सहाायताा रााशि� कोो 
स्वीीकृृत करेंगेे।
स्वीीकृृति� केे पश्चाात, कलेक्टर याा अनुुवि�भाागीीय अधि�काारीी (जि�स भीी अधि�काारीी काा 
माामलाा होो) अधि�कतम 3 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर प्रकरण तहसीीलदाार कोो भेेजंेंगेे।
वि�त्तीीय सहाायताा कीी रााशि� प्रभाावि�त व्यक्ति� कोो अधि�कतम 3 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर 
कोोषाालय चेेक याा ई-पेेमंेंट केे मााध्यम सेे प्रदाान कीी जााएगीी।
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आवेेदन नि�रस्त / अस्वीीकृृत करने कीी प्रक्रि�याा

रााजस्व अधि�काारि�योंं� कीी रि�पोोर्टट केे आधाार पर, यदि� आवेेदक वि�त्तीीय सहाायताा केे लि�ए 
पाात्र नहींं � पाायाा जााताा हैै, तोो स्पष्ट काारणोंं� केे उले्लेख केे सााथ नाामि�त अधि�काारीी द्वााराा 
ऐसेे आवेेदन कोो नि�रस्त करने काा आदेेश पाारि�त कि�याा जााएगाा।

यह काार्ररवााई वि�त्तीीय सहाायताा जाारीी करने कीी अधि�कतम समय सीीमाा 30 काार्यय दि�वसोंं� 
केे भीीतर पूूर्णण कीी जााएगीी।

अपीील प्रक्रि�याा

जब आवेेदन कोो अमाान्य घोोषि�त कि�याा गयाा होो याा स्वीीकृृत रााशि� कम होो।
जब आवेेदन नि�र्धाा�रि�त समय सीीमाा केे भीीतर नि�पटाायाा न गयाा होो।

आवेेदक नि�म्नलि�खि�त परि�स्थि�ति�योंं�  मंें अपीील कर सकताा हैै:

प्रथम अपीील अनुुवि�भाागीीय अधि�काारीी (रााजस्व) / कलेक्टर / संंभाागाायुुक्त केे समक्ष 
अस्वीीकृृति� कीी ति�थि� याा नि�र्धाा�रि�त समय सीीमाा समााप्त होोने कीी ति�थि� सेे 30 दि�नोंं� केे 
भीीतर प्रसु्तुत कीी जाा सकतीी हैै।

अपीील अधि�काारीी 15 काार्यय दि�वसोंं� केे भीीतर अपीील काा नि�रााकरण करेगाा।

प्रथम अपीील

प्रथम अपीील अधि�काारीी केे नि�र्णणय केे वि�रुद्ध द्वि�तीीय अपीील कलेक्टर / संंभाागाायुुक्त 
/ सचि�व (रााजस्व) केे समक्ष प्रथम अपीील केे नि�र्णणय कीी ति�थि� सेे 60 दि�नोंं� केे भीीतर 
प्रसु्तुत कीी जाा सकतीी हैै।

द्वि�तीीय अपीील
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